U7
%OURNAL

of INTERDISCIPLINARY

|:| KNOWLEDGE

O COMPLIANCE COMO INSTRUMENTO DE MONITORAMENTO
E CONTROLE DA ADMINISTRACAO PUBLICA

The Role of Compliance System in Monitoring
and Controlling Public Administration

Claudia Abe Gargel Luengo*M, Saulo Fabiano Amancio Vieira Az, Augusto Luengo Pereira Nunes B & Vera Lucia Tieko
Suguihiro A3

A Universidade Estadual de Londrina, Londrina/PR, Brazil
1. https://orcid.org/0000-0003-1630-0692 ; 2. https://orcid.org/0000-0003-0319-7390 e 3. https://orcid.org/0000-0002-2468-3489

B Instituto Federal do Parana - IFPR, Londrina/PR, Brazil
1. https://orcid.org/0000-0001-8577-0992

Abstract

Editorial Details

Objective: The objective of this study is to survey the state of the art
of Public Administration Compliance in the national scientific domain,
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Editor-in-Chief of the art in the national context.

Method: This study employs a quantitative and descriptive approach,
utilizing bibliographic research to collect data. The content analysis

technique was applied to selected scientific journals from the SPELL
electronic library to analyze the state of the art of Compliance in
Brazilian Public Administration. The study also utilizes bibliometric laws
to verify the authorship network and identify trends in publication over
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the years.
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Results: The study identified the Revista de Administracao Publica as

the journal that most reported on the subject, with a significant growth
in publications over the years, particularly in 2019 and 2020. The
analyzed articles fitted Lotka's law, but there was no applicability of
Bradfort's and Zipf's law. The authorship network had a density of 0.037,
which is considered weak. The study also identified the most cited
articles on Compliance in the national domain, serving as an introductory

guide for researchers in this area.
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the state of the art of Compliance in Brazilian Public Administration,
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in this area and provide insights into the current state of knowledge on
the subject in the national context.
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ABSTRACT

Este estudo tem como objetivo levantar o estado da arte acerca do compliance na Administracao Publica produzido no meio cientifico nacional
e a compreensao da sua abrangéncia. A abordagem utilizada foi quantitativa e descritiva, através da pesquisa bibliografica para coleta de
dados. Buscou-se analisar periddicos selecionados da biblioteca eletronica SPELL com a utilizacdo da técnica de andlise de conteGdo. A
relevancia do estudo estd em analisar o estado da arte do compliance presente na administracdo plblica e relaciona-lo com as leis
bibliométricas e a verificacao da rede de autoria, pois ha diversos estudos e levantamentos do compliance, mas voltados para a administracao
privada. Como resultado observou-se que a Revista de Administracdo PUblica foi o periédico que mais publicou sobre o tema, houve um
crescimento das publicagdes ao longo dos anos, sendo 2019 e 2020, os anos com mais publicagdes. Observou-se que ha aplicabilidade da lei de
Lotka nos artigos analisados, porém nao houve aplicabilidade da lei de Bradfort e de Zipf. A rede de autoria possui uma densidade de 0.037,
considerada como uma rede fraca. A seguinte pesquisa contribui para mapear e identificar as producées, sua evolucao ao longo dos anos, as
contribuicdes e redes entre os autores e traz o levantamento dos artigos mais citados no cenario nacional na area do Compliance, sendo este
um roteiro basico para os pesquisadores que desejam iniciar a pesquisa na area.

Keywords: Governanga Corporativa. Praticas de Governanca. Lei Sarbanes-Oxley.

1. Introducao

A otimizacao dos recursos e a maximizacao do bem-estar da sociedade é o objetivo da administracdo publica, no
qual o gestor publico devera utilizar estratégias para atender as demandas da populacdo, com a utilizacdo dos recursos
publicos de maneira eficaz e com foco no desenvolvimento socioeconémico (Silva & Criséstomo, 2019).

A eficiéncia da gestao publica visa a reducao de custos e melhora na qualidade dos servicos, sendo esta essencial e
benéfica -a todo cidadao. Os servidores publicos estao cada dia mais capacitados em gerar qualidade e servir a sociedade de
maneira eficiente, eficaz e efetiva através de mudancas de comportamento e processos presentes na realidade da gestao
publica (Camargo & Guimaraes, 2013).

Para um controle efetivo dos recursos publicos sdo necessarios mecanismos de transparéncia e controle da gestao
publica, uma vez que os recursos publicos sdo compostos por receitas tributarias proprias e de repasses realizados pelo
governo federal e estadual (Silva & Crisdstomo, 2019).

Na pratica da administracdo pUblica ha pressdes para melhoria dos servicos e solucdes imediatas para problemas
urgentes, com meios mais transparentes, uso eficiente de recursos e atendimento da demanda social. O meio académico
oferece diversas alternativas para estes problemas, desenvolvendo novas propostas tedricas que rompem com o passado e
traz uma nova dimensao para resolucao de problemas especificos, sem verdades absolutas e resolucao de problemas de forma
generalizada (Motta, 2013).

O setor publico enfrenta os mesmos desafios que as organizagdes privadas; estruturacao e transparéncia nos seus
processos. As barreiras encontradas nestes processos pelas organizacoes sao: auséncia de métodos, a falta de padronizacao,
falta de alinhamento da iniciativa com a estratégia, resisténcia a mudanca, falta de comprometimento, ferramentas
inadequadas e baixa integracao (Mariano & Miiller, 2012).

Observa-se que a Ultima década foi marcada com sucessivos escandalos na vida politica do pais relacionado a casos
de corrupcao (Pinho & Sacramento, 2018). Essa pauta vem ganhando forca devido aos constantes relatos na imprensa e
judiciario sobre os eventos de corrupcao que envolveu nos Ultimos anos o setor publico.

Assim, observamos que a gestao pUblica e seus processos precisam ser melhorados e modernizados com a finalidade
de garantir uma maior transparéncia e eficiéncia aos servicos demandados. Muito tem se discutido sobre o compliance no
ambito da sociedade, que por sua vez se beneficiara das pesquisas relacionadas ao tema na esfera da Administracao PUblica
através da perspectiva de diversos autores. Diante deste cenario faz-se necessario um estudo melhor das producdes em
periodicos cientificos relacionados a este tema para a reflexao do que se tem produzido e suas abordagens.

Dado o exposto, o problema da presente pesquisa enfocou da seguinte maneira: de que forma se caracteriza e se
constitui o estado da arte em compliance na Administracdo Piblica oriundos de estudos e pesquisas na producao académica
e cientifica nacional?

Portanto este estudo tem como objetivo levantar o estado da arte acerca do compliance na Administracdo Piblica
produzidos no meio cientifico nacionalmente; identificar e compreender a abrangéncia e as diversas abordagens do tema e
classificar suas contribuicoes.

2. Revisao da Literatura

A corrupcao no setor publico traz graves consequéncias, como a desigualdade social, evasao das receitas,
desaceleracao do crescimento econdmico e a falta de recursos para investimentos; esta presente em todos paises desde os
mais pobres até os mais desenvolvidos. Quando se observa um sistema tributario com altas taxas tributarias e com um baixo
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retorno social das acdes governamentais e politicas publicas, ha grandes chances dessa evasao de receitas tributarias serem
desviadas para a corrupcao (Souza, Silva & Gomes, 2019).

Além das consequéncias discutidas por Souza et al. (2019), a corrupcdo também traz efeitos negativos aos sistemas
democraticos e favorecem a reducdo da confianca politica, destaca-se nos sistemas de regulacao da economia e politica.
Frequentemente sao divulgados escandalos que envolvem direta ou indiretamente pessoas que desempenham cargos politicos
com ligagcdes suspeitas relacionadas a crimes econdmico-financeiro ou trafico de influéncias, desacreditando grandes
instituicdes e promovendo uma normalizacao potencial da ilicitude e de comportamentos nao éticos (Moreira; Araujo & Sousa,
2019).

Como forma de evitar fraudes, falhas e riscos tanto em organizacdes privadas como publica, necessita-se da
implantacao de um sistema antifraude mais efetivo, com o foco na prevencédo e combate a corrupcdo, com a implantacao de
gestao de risco, aprimoramento da governanca e a instituicao da colaboracdo no ambito dos processos criminais e também
do compliance como estratégia de aprimoramento da integridade e conformidade das instituicées (Cruz & Ciekalski, 2019).

Com diversas ameacas e riscos, o combate e prevencao destas fraudes sao fundamentais para as organizacoes, visto
que atos ilicitos tem um alto custo para a organizacdo, através de prejuizos econdmicos e/ou através da quebra de confianca
na organizacao, o sistema compliance pode ser uma ferramenta para atenuar e prevenir fraudes e corrupcoes (Roldo &
Thaines, 2020).

Este trabalho busca como contribuicao pratica investigar e levantar as publicacdes relacionadas ao tema compliance
em periodicos da area de Administracao Publica, com a finalidade de reunir em um Unico documento uma contribuicao para
a area de Administracao e governanca responsavel através do compliance.

Como contribuicao teorica, considerando o exposto acima e a relevancia do tema para a administragdao publica,
estes elementos se constituem como fatores motivadores para a realizacao deste estudo, com a finalidade de propiciar um
levantamento do estado da arte publicado sobre o assunto, de modo a contribuir com um conjunto de publicacoes e pesquisas
realizadas nacionalmente sobre compliance na gestdo publica, de modo a subsidiar outros estudos que venham a ser
desenvolvido identificar e categorizar as diversas formas de abordagens do compliance na gestao publica e suas diretrizes.

A corrupcdo prejudica a sociedade com relacdo as reducdes de investimentos, nivel do produto, produtividade e
eficiéncia econémica. A corrupgao como redutora dos investimentos se da em virtude sobre a taxa de retorno, uma vez que
a corrupgao atuaria como uma despesa encarecendo as inversoes e gerando um custo de oportunidade maior, retardando ou
evitando a realizacdo do investimento pela iniciativa privada, desta maneira reduziria também os insumos publicos como
infraestrutura e servicos publicos, reduzindo o capital privado, gerando uma reducéo na qualidade, na infraestrutura, na vida
atil, possibilitando uma maior quantidade de defeitos e disfuncdes que reflete na produtividade dos agentes econdmicos dos
instrumentos pUblicos (Campos & Pereira, 2016).

Com relagao as perspectivas tedricas sobre o enquadramento da corrupcao, duas vertentes explicam a ocorréncia
desse fendmeno no Brasil, uma esta centrada nas teorias da modernizacédo, especificamente no conceito de patrimonialismo,
surge no Brasil entre 1958 até 1990, é definido como uma forca econémica, social e politica derivada do desenvolvimento e
seus desdobramentos, e outra vertente baseada na visao do rent-seeking, baseia-se na teoria da nova economia institucional
e do “neoinstitucionalismo econémico”, que surge apds os anos de 1990, introduzidas nas reformas do Estado presente nos
governos Cardoso. Ha o conceito dentro dessas duas vertentes referente ao conceito de instituicdo inclusiva, em que ha uma
maior liberdade para a atuacao politica, baseada nos motores de prosperidade da educacdo e tecnologia e o conceito de
instituicdo extrativista, que tem como finalidade extrair renda e riqueza de um segmento da sociedade para beneficio de
outro segmento, e este poder esta concentrado com uma pequena elite que estruturam instituicoes para extorquir recursos
do restante da sociedade.

Mesmo com as melhorias com relacdo ao controle interno e externo através dos anos, observa-se frequentes
conflitos, redundancias e embates entre gestao e controle, aumentando a complexidade estatal, e mesmo com as melhorias
realizadas, ainda ha problemas de descoordenacao, intercambio de informagodes, sobreposicao de agdes entre as instituicoes
de controle, gerando uma accountability fragmentada e prejuizos na eficacia dos modelos de controle como um todo (Pessoa,
2015).

E para melhoria da transparéncia e melhores controles a gestao publica brasileira vem buscando instrumentos como
o compliance, auditorias e accountability a fim de obterem resultados benéficos a sociedade evitando ao maximo atos ilicitos,
fraudes, corrupcao e auxiliando a gestao.

A necessidade de combate a corrupcao de uma forma mais direta e efetiva ocorreu no final dos anos 90, através do
desenvolvimento de cinco fases: |. a inexisténcia de iniciativas transnacionais anticorrupcéo; Il. acao unilateral por parte dos
Estados Unidos para o combate a propina em outros paises; Ill. uma explosao do movimento global anticorrupcao; IV.
implementacao de regras internacionais de anticorrupcao e por fim V. a crise de legitimidade (Santos, 2018).

A esfera internacional comecou a mobilizar iniciativas para compreensao da corrupgao através de diversos 6rgaos
como o Fundo Monetario Internacional, Organizacao dos Estados Americanos, Banco Mundial, Programa das Nacdes Unidas
para Desenvolvimento (PNUD), Transparéncia Internacional e a Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
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(OCDE) e diversos estudos teoricos voltados para a compreensédo da corrupcao. A cada cinco anos a Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU) convoca um congresso mundial para o debate das preocupacdes dos administradores, académicos e profissionais
do campo estimulando através destes foruns o trabalho de campo para a prevencdo ao crime e da justica criminal. Com
diversos encontros e discussoes acerca do assunto os debates sobre corrupcao que ganharam dimensao nacional e
internacional através de Tratados e Convencoes (Notari, 2017). Os tratados comecaram a se firmar internacionalmente como
uma exigéncia do Fundo Monetario Internacional (FMI) e do Banco Mundial aos paises beneficiarios de empréstimos e auxilios,
com a finalidade de combater este fendmeno, visto que ambas as instituicoes sdo conhecidas pela defesa da liberdade
econdmica para reducao da corrupcao (Goncalves, 2018). O Brasil assinou e estruturou os seguintes mecanismos para combate
a corrupcdo: Convencao da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) sobre o Combate da
Corrupcao de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacoes Comerciais Internacionais; a Convencao Interamericana da
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) contra a Corrupcao; a Convencao das Nagdes Unidas contra a Corrupcao, também
conhecida como Convencao de Mérida e a Convencao das Nacoes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional, também
denominada de Convencao de Palermo.

A assinatura desses tratados e convengdes € um marco na cooperacgao internacional de atuagao conjunta de paises
atuantes no mercado internacional para o combate a corrupcao. Nao visa apenas punir condutas imprdprias, mas visa também
a adocao de medidas preventivas através de novos mecanismos, com incentivos a transparéncia no ambito pUblico, promocao
de auditorias e medidas internas de acordo com cddigos de conduta, fiscalizacao e repressao da corrupgdo na contratacao
publica (Gin, 2016).

Apods a assinatura dos tratados, entrou em vigor na legislacao brasileira diversas leis e cddigos relacionadas ao
combate a corrupcdo como: lei 12.846 - Lei anticorrupcdo; lei 13.303/2016 - Lei das Estatais; Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal; Lei de Responsabilidade Fiscal; Programa Nacional de Gestao Plblica e
Desburocratizacao (GesPUblica); Lei n° 12.527, chamada de Lei do Acesso a Informacao; Lei n° 12.813, Lei de Conflito de
Interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo Federal; Decreto 8.793 de 29 de junho de 2016 que institui
a Politica Nacional de Inteligéncia (Coelho, 2016, p. 77).

Os autores Cruz e Ciekalski (2019) afirmam que através dos diversos ordenamentos juridicos como: a Lei
Anticorrupcao; a Lei do Acesso a Informacao e a Lei de Conflito de Interesses, solidificou a efetivacdo no Brasil do compliance
publico.

O compliance significa estar em conformidade, consiste em um estado dinamico de conformidade, caracterizado
pelo compromisso com a criacao de um sistema de politicas, controles internos e procedimentos que visam garantir e manter
o estado de compliance (Saavedra, 2016).

Ja de acordo com Roldo e Thaines (2020) o termo compliance ¢ utilizado para a nomeacao de praticas e prevencao
de fraudes e corrupgdes nas organizagoes, visto que a importancia do compliance ndo esta na questao financeira, mas de
principios, pois sao os alicerces da governanca corporativa, transformando ambientes mais éticos, transparentes através de
acoes em conformidade com leis e normas internas e externas.

O compliance a luz da Administracao PUblica, denominado compliance pUblico, visa obter uma gestao cada vez mais
responsiva, através de um papel preventivo em suas acées de planejamento e orientacdes de suas condutas. Atualmente
algumas contratacoes e relacionamento do publico externo com empresas pUblicas, sociedades de economia mistas e demais
entidades sujeitas a Lei das Empresas Estatais (13.303/ 2016) é obrigatoério as praticas de governanca e de compliance,
obrigando as empresas a possuirem um cédigo de conduta e integridade, canais de denlincias e san¢des em caso de violacoes
as regras do cddigo. As diretrizes do compliance na esfera pUblica deverao ser delineadas através de acoes genéricas a serem
desenvolvidas pelos poderes da administracdo publica, resultando em uma rede de controle e atos de gestao, identificando
facilmente as praticas relacionadas as regras preestabelecidas e implantando direta ou indiretamente aos 6rgaos publicos
politicas preventivas que irdao gerar uma gestao eficiente, com posturas éticas e com servicos efetivos (Cruz & Ciekalski,
2019).

3. METODOLOGIA

A abordagem da presente pesquisa foi quantitativa e descritiva. Desta maneira temos o intuito de ampliar o tema
compliance e suas abordagens que apesar, de ser regularizada através de procedimentos a longa data entrou em evidéncia ha
poucos anos através da criacao de diversas legislacdes, decretos e assinaturas de tratados internacionais.

Os procedimentos e fontes utilizadas para a abordagem do tema foram através da pesquisa bibliografica, feita a partir
de levantamento de referéncias analisadas e publicadas em meios eletronicos (Silveira & Cordova, 2009).

Desta maneira, este trabalho buscou identificar os estudos relacionados ao tema compliance na Administracao Publica,
as producoes referentes ao tema no meio académico e cientifico; tendo como populacao deste estudo os periédicos nacionais
relacionados a area de conhecimento que abrange compliance e administracao publica, para a selecao das revistas pesquisadas
buscou-se analisar periddicos que possuem a estratificacao de qualidade Qualis CAPES sendo eles: A1, A2, B1 e B2 selecionados
através da biblioteca eletronica SPELL - Scientific Periodicals Electronic Library e verificacdo da estratificacdo na Plataforma
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Sucupira (Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2021). Esta pesquisa utilizou da amostragem néo
probabilistica, neste tipo de amostragem nao se faz o uso de selecao aleatoria, visto que escolhas das plataformas a serem
pesquisadas sao intencionais (Marconi & Lakatos, 2017). A amostra analisada conta com 21 artigos nacionais e utilizou para a
coleta de dados para esta pesquisa, a técnica de analise de conteldo, que se deu através das revistas e publicacées do meio
cientifico, levantando publicacdes relacionadas ao titulo “Compliance” em Administracao Piblica.

Apos a identificacdao do assunto nas devidas plataformas, os dados e informagdes foram tabulados em planilhas
formuladas pelos autores no Excel identificando as particularidades analisadas e construiu-se através do software UCINET uma
rede de autoria.

Para a analise referente aos artigos as buscas foram realizadas na plataforma SPELL através da busca pelo titulo a
palavra “Compliance” em toda base de dados (2012 - 2021), filtrando na base de dados apenas os artigos que se referem a
administracdo publica; apds o levantamento das publicacdes relacionadas ao tema, verificou-se: o ano de publicacdo, os
periodicos, os perfis dos autores, redes de coautoria, palavras chave, natureza e tipo de pesquisa, a abordagem metodologica
e seus objetivos, procedimentos, coleta de dados e populacao dos artigos analisados, titulacdo maxima dos autores, filiacao
institucional e areas de formacao.

Apos a categorizacao deste item, foram realizadas as analises estatisticas descritiva dos resultados encontrados e a
analise de relevancia das referéncias e citagoes.

Na analise de dados utilizou-se as leis bibliométricas basicas que traz a aplicacao da matematica e métodos estatisticos
para a verificacao de livros e meios de comunicacdo através do estudo dos aspectos quantitativos da producao, disseminacao
e uso da informacao, e tem o intuito de identificar caracteristicas comuns entre artigos. Através destas analises estatisticas
buscou-se quantificar, descrever e prognosticar a escrita analisando as caracteristicas da publicacdo como: autores, palavras-
chaves, escrita ao longo do tempo, estabelecendo padrdes para analise de dados (Machado Junior, Souza, Parisotto &
Palmisano, 2016). Sendo as leis basicas da bibliometria: a Lei de Bradford; Lei de Lotka e a Lei de Zipf (Ferreira; 2010).

A lei de Bradford mede a produtividade dos periodicos, fazendo o ordenamento da produtividade decrescente de
artigos sobre um determinado assunto (Ferreira; 2010).

Quanto maior o nimero de publicacdo de determinado assunto, maior a qualidade e relevancia na area de
conhecimento, desta maneira periddicos com maiores publicacdes de artigos referente a determinados assuntos tendem ter
uma qualidade superior e maior relevancia para area. Através desta lei observa-se que um terco do total dos artigos esta uma
primeira zona altamente produtiva; a segunda zona contém um nimero maior de peridédicos menos produtivos e a terceira um
nimero ainda maior com reduzida produtividade sobre o assunto. A ordenacao decrescente da produtividade de artigos de
determinada area estabelece agrupamentos divididos de forma exponencial em que o nimero de revistas em cada grupo sera
proporcional a 1: n: n2 (Machado Junior et al., 2016).

A lei de Lotka também conhecida por Lei do Quadrado Inverso propde que poucos pesquisadores produzem muito em
determinadas areas enquanto um grande numero de pesquisadores produz pouco. Estabelece uma escala exponencial inversa
entre o nimero de artigos por autor. A representacdo matematica expressa o nimero de autores que publica n artigos, em que
n é igual a quantidade de artigos é igual a 1/n? dos autores que publicam somente um artigo. Como consequéncia da Lei de
Lotka aproximadamente 60% dos autores de um campo produz somente um artigo em toda sua vida académica (Machado Junior
et al., 2016).

A Lei de Zipf, também conhecida como Lei do Minimo Esforco, tem como o objetivo medir a frequéncia das palavras
e seu aparecimento em diversos textos, gerando uma lista ordenada de termos de uma determinada disciplina ou area (Machado
Junior et al., 2016).

4. RESULTADOS

As pesquisas relacionadas aos periodicos nacionais foram realizadas através do site da Anpad SPELL - Scientific
Periodicals Eletronic Library durante o més de janeiro de 2021, foi pesquisado por titulo de documento a palavra “Compliance”
no filtro de busca do site em toda base de dados (2012 - 2021), obteve-se um total de 68 artigos e ap6s a leitura e verificacao
da abordagem referente a Administracao Publica e exclui-se 47 artigos por ndao abordarem sobre o assunto, totalizando 21
artigos selecionados de acordo com a figura 1.

Figura 1
Resultado Revisao Artigos Nacionais
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Total de artigos
encontrados no banco de
dados Anpad Spell com
titulo Compliance.

Excluidos apos leitura Total de artigos analisados
por ndo abordarem a
Administracdo Publica

Fonte: Elaborado pelos autores através dos resultados ANPAD SPELL (2021).

Da selecao dos 21 artigos, estes originaram-se de 19 periddicos classificados através da busca pelo nome dos periodicos
na base de dados da Plataforma Sucupira, no qual observou que 5,26% dos periddicos sao de classificacao de Qualis A2, 10,53%
de Qualis B1; 31,58% de Qualis B2; e os Qualis B3, B4 e B5 somam 26,32% e os nao avaliados correspondem a 26,32%.

0 periodico mais relevante decorrente desta busca foi a Revista de Administracdo Publica representando 14%, as
demais revistas tiveram uma contribuicao de 5% cada uma (Grafico 1).

Grafico 1
Quantidade de Publicacées Nacionais por Periddicos com o titulo Compliance

®m Revista da CGU

. . . . m RAUNP - Revista Eletronica do hdestrado
Periodicos Nacionais Profissional em Administragio da Universidade

] Plfg‘tsm Erasilewra de Politicas Publicas e
Internacionais

= Bevista do Centro de Ciéncias Socims Aplicadas

u Interface - Fevista do Centro de Cifncias Sociais
Aplicadas

u Rewvizta do Servigo Puablice
m Beounir: Bevista de Administracgo, Contshilidads
e Bustentahilidade

u Eevista Eletronica de Estratégia & Negocios
m Revista Contzbilidads & Finangas - USP

Fevista Evidenciagso Cont2bil & Fmancas
5%
m Administragfo Piblica & GestSo Socizl
5%

= Revista Gestio & Tecnolegia

m Revista Catarmense da Ciéncia Contabil

Revista Metropolitana de Govemanga
Corporativa

Joumnal of Information Systems and Technelegy
hianagement

Revista Mmeira de Contabilidade

Teoriza @ Pratca em Administragio

Sociedade, Contabilidade = Gestdo

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através de dados obtidos pela plataforma SPELL.

Com relacéo ao género, 65% dos autores sao do género masculino e 35% do género feminino (grafico 2). Relacionada a
autoria, 14% possuem um Unico autor; 34% dois autores, 33% trés autores e 14% com quatro autores e 5% com cinco autores
(grafico 3).

Grafico 2
Género Pesquisadores - Peridodicos Nacionais
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Género Pesquisadores Nacionais

H Feminino

® Masculino

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através de dados obtidos pela plataforma SPELL.

Grafico 3
Quantidade de Autores por artigo - Periddicos Nacionais

Quantidade de Autores
Nacionais
5%

| Autor
14% m 2 Autores
=3 Autores
4 Autores
5 Autores

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através de dados obtidos pela plataforma SPELL.

A primeira publicacao encontrada na busca foi no ano de 1999, com o crescimento de publicaces nos anos de 2019 e
2020, como demonstrado no grafico 4.

Grafico 4
Quantidade de publicagbes por ano - Periddicos Nacionais

Publicag¢oes por Ano

4

3 = Total
2

1 - —— Linear
0 (Total)

1999 2012 2016 2018 2020

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através de dados obtidos pela plataforma SPELL.

Analisando as publicagdes por periddicos por ano, a Revista de Administracao PUblica possui publicacdes nos anos de
1999, 2010 e 2017. Durante os anos 2016 houve publicacdes por 03 periddicos distintos e durante o ano de 2019 e 2020, 04
periddicos distintos publicaram artigos referentes ao compliance como demonstrado no grafico 5.

Grafico 5
Publicacdes Revistas Nacionais por Ano
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Teoria e Pratica em Administragio

Publicagdes Periddicos/ Ano - Nacionais H Sociedade, Contabilidade e Gestio

5 ® Revista Mineira de Contabilidade
= Revista Metropolitana de Governanga Corporativa

B Revista Gestio & Tecnologia

4 B Revista Evidenciagio Contabil & Finangas
® Revista Eletronica de Estratégia & Negdcios

B Revista do Servigo Piblico

3 O mRevista do Centro de Cigncias Sociais Aplicadas
mRevista de Administragdo Piblica

W Revista da CGU

2 B Revista Contabilidade & Finangas - USP
O Revista Catarinense da Ciéncia Contdbil
B Reunir: Revista de Administragio, Contabilidade &

Sustentabilidade
B Journal of Information Systems and Technology Management

M Interface - Revista do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas

m Administragio Priblica e Gestdo Social

B Revista Brasileira de Politicas Priblicas ¢ Internacionais

1999 2010 2012 2013 2016 2017 2018 2019 2020 2021
BRAURP - Revista Eletrénica do Mestrado Profissional em
Administracio da Universidade Potiguar

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através dos dados obtidos na plataforma SPELL.

Foi realizado um levantamento referente as palavras chaves mencionadas nos artigos nacionais e através da plataforma
do Infogram elaborou-se uma nuvem de palavras de acordo com o nimero das repeticdes das palavras encontradas (figura 2).
A palavra “Compliance” foi a mais citada dentre elas, aparecendo em 5 artigos; a palavra “Eficiéncia” foi citada em 02 artigos.
As demais palavras tiveram apenas 01 aparicao.

Figura 2
Nuvem de Palavras Chaves - Artigos Nacionais

Responsabilidade Lei13 Sistema Publico de Escritu

Eficiéncia  comoemen

Conformidade Lei Sarbanes-0xley

Segundo digito

Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através de informacgoes obtidas pela plataforma SPELL utilizando o site Infogram.

A analise referente a relevancia das referéncias bibliograficas dos artigos nacionais, as obras coletadas foram listadas
uma a uma em suas respectivas referéncias bibliograficas e apos a inclusdo em uma planilha eletrénica (Microsoft Office Excel)
verificou-se a repeticdao no numero total dos artigos analisados (20 artigos).

Para a verificacao da relevancia das obras referenciadas, encontrou-se um total de 727 obras presentes nas referéncias
dos 20 artigos analisados, pois 01 (uma) obra do total de artigos analisados, nao possui referéncias por se tratar de uma resenha
bibliografica. A frequéncia encontrada dos 20 artigos, 09 referéncias foram as mais relevantes (de 07 repeticoes até 03
repeticoes), 55% estdao relacionados a instrumentos normativos; 6% artigos abrangendo o compliance; 9% relacionado a
metodologia de pesquisa.

No quadro a seguir estao listados os artigos mais referenciados entre os periodicos analisados; e a tabela 1 demonstra
a quantidade dos artigos e as respectivas repeticdes.
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Quadro 1
Relevancia das obras referenciadas - Artigos Nacionais
Referéncias Citacdes por Artigo
BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: <www.planalto. 7
gov.br/ccivil_03/Constituicao/ Constituicao.htm>. Acesso em: 4 jun. 2015.
Brasil. (2011). Lei n® 12.527/2011. Regula o Acesso a Informacao e da outras providéncias. 4

Recuperado de https://bit.ly/2CYWDDXx.
BRASIL. Lei n® 12.846, Lei Anticorrupcao, de 1° de agosto de 2013. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011- 2014/2013/lei/112846.htm. Acesso em: 12 ago. 4
2017.

Lei n° 4.320, 17 de marco de 1964 (1964). Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para

elaboracéo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito 4

Federal. Recuperado em 12 de maio de https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L4320.htm.
Amorim, E. N. C. de, Cardozo, M. A., & Vicente, E. F. (2012). Os impactos da implementacao de
controles internos, auditoria e complianceno combate e prevencao a lavagem de dinheiro no Brasil. 3
Enfoque: Reflexdo Contabil, 31(3), 23-35.

BERGAMINI JUNIOR, S. Controles internos como um instrumento de governanca corporativa. Revista

do BNDES, v. 12, n. 24, p. 149-188, 2005. 3
GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisas. - 3. Ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2010. 3
RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. - 16. reimp. - Sao Paulo: 3
Atlas, 2015.
YIN, R. Estudo de Caso: Planejamento e Métodos. Porto Alegre: Editora Bookman, 2005 3
Fonte: Elaborado pelos autores (2021) através dos dados obtidos na plataforma SPELL.
Tabela 1
Relevancia em quantidade das obras referenciadas nacionais
Artigos Repeticoes Total FR FR total
1 7 7 0,96 35,0
3 4 12 1,65 20,0
5 3 15 2,06 15,0
27 2 54 7,43 10,0
639 1 639 87,9 5,0
Total Geral 727 100

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

O artigo com 07 repeticdes esteve presente em 35% no valor total dos artigos analisados; outros trés artigos que
tiveram 4 repeticoes cada, estiveram presentes em 20% no valor total da analise e 05 artigos com 03 repeticoes teve uma
frequéncia total de 15%.

Pode-se afirmar que ha a aplicabilidade da Lei de Lotka na amostra analisada, visto que a proporcao (valor estimado)
se aproxima do valor observado como observa-se em ambas as curvas do grafico 5 e sua aplicabilidade como demonstrado na
tabela abaixo.

Tabela 2
Aplicabilidade Lei Lotka - Artigos Nacionais
Citacoes (n=x) Referéncias Observadas (y) Proporcao formula Lotka

1 222 222
2 58 56
3 27 25
4 8 14
5 6 9
6 9 6
7 1 5
8 1 3
9 1 3
10 1 2

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Grafico 2
Lei de Lotka - Citacoes Artigos Nacionais
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Lei de Lotka
y =306,18x2543

1000
w
= |
g 100 <
§ l‘\-
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S 10 KR
< ) “BS.
S y =222x72 ~~\f~l~.~.
@ Ssell
s 1 . e ees
I~ 5 10 15

0,1

Numero de Mengdes

¢ Referéncias Observadas (y)
B Proporgdo formula Lotka

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A Lei de Bradfort, ndo se mostrou aplicavel para os artigos nacionais, visto que apenas um periodico publicou mais do
que um Unico artigo. Também foram realizadas analises das redes sociais referente as redes de coautoria. Para a verificacao

da rede de coautoria, verificou através da analise dos 21 periodicos a sistematizacao e confeccao da rede de autoria através
do software UCINET 6.0 e NetDraw 2.1.

Figura 3
Relacoes de Coautoria - Artigos Nacionais
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Fonte: Elaborado pelos autores através do Software NetDraw 2.1 (2021).
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A rede construida foi formada por 54 autores, formada com 18 componentes. Dessas 18 ligacoes, observou-se 08
componentes ou sub-redes constituidos por dois autores; 07 componentes constituidos por trés autores; 02 componentes
constituidos por quatro autores e 01 componente constituido por 05 autores. Os autores que nao apareceram em nenhuma das
ligacbes, devem-se a auséncia de relacdo de coautoria com outros pesquisadores da mesma tematica.

Figura 1
Métricas redes de coautoria - Artigos Nacionais

1 # of nodes 53
2 # of ties 102
3 Avg Degree 1.925
4 Indeg H-Index 4
5 K-core index 4
6 Deg Centralization 9.041
7 Out-Centralization 9.041
8 In-Centralization ©.041
9 Indeg Corr -0.238
10 Outdeg Corr -90.238
13 Density 0.037
12 Components 21
13 Component Ratio 9.385
14 Connectedness 0.037
15 Fragmentation 0.963
16 Closure 1
17 Avg Distance 1
18 Prop within 3 ©0.837
19 # w/in 3 102
20 SD Distance 2]
21 Diameter 1
22 Wiener Index 102
23 Dependency Sum (2]
24 Breadth 0.963
25 Compactness 0.e37
26 Small Worldness

27 Mutuals 0.037
28 Asymmetrics 2]
29 Nulls 0.963
30 Arc Reciprocity E &
31 Dyad Reciprocity a |

Fonte: Elaborado pelos autores através do Software Ucinet (2021).
A analise desta rede indicou uma densidade de 0.037, ou seja, a densidade da rede é fraca, pois o grau de
conectividade de uma rede é dado pela sua densidade, que tem como valor maximo 1. O didmetro e a distancia da rede sao
de 1 autor.

Dos 21 artigos analisados, classificou-se estes quanto a natureza e o tipo de pesquisa, 90,48% trata-se de trabalhos
referentes a natureza aplicada sendo 23,81% pesquisa empirica; 52,38% teorica e 14,29% tedrico-empirica; 9,52% trata-se de
uma pesquisa de natureza basica e teodrica de acordo com o grafico a seguir, apresentado.

Grafico 6
Natureza e Tipo de Pesquisa - Artigos Nacionais

Natureza e Tipo de Pesquisa

60,00%
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50,00%

40,00%
® Empirica

30,00% b3 grog Teorica

20,00% 14,29% 9,52% Tedrico-empirica

10,00%
0,00% 0,00%

0,00%
Aplicada Basica

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

Grafico 7
Abordagem da Pesquisa - Artigos Nacionais
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Abordagem da Pesquisa

m Qualitativa
¥ Quantitativa

= Quantitativa -
qualitativa

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).
Quanto aos objetivos, 71% dos artigos tem o objetivo descritivo e 29% possuem objetivo exploratorio (Grafico 8).

Grafico 8
Objetivos da Pesquisa - Artigos Nacionais

Objetivos da Pesquisa

B Descritivo

= Exploratério

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).
Referente aos procedimentos metodologicos de acordo com o grafico a seguir, 9 artigos utilizaram analise documental;
5 artigos estudo de caso; 3 artigos pesquisa de campo. A predominancia da analise documental pode estar vinculada com a
principal area de formacao dos pesquisadores analisados.

Grafico 9
Procedimentos Metodoldgicos - Artigos Nacionais

Procedimento Metodologico
10 B Analise Documental
9
9
3 = Estudo de caso
7 ® Pesquisa de campo
6
5 = Revisdo bibliografica
4
3 = Ensaio
2 = Resenha
1
0 = Experimento

Fonte: Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

A populacao/amostra das pesquisas analisadas definem sua populacdao como: 90% definida através de analises nao
probabilistica; 5% probabilistica e 5% censo, como demonstrado no grafico a seguir.

Grafico 10
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Definicao Populacao/ Amostra

Defini¢ao Populacdo/Amostra

5% 3%

m Nio
probabilistica

m Censo

= Probabilistica

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

Referente as coletas de dados, 14 artigos utilizaram a analise documental para coleta de dados; 05 utilizaram
questionarios (survey); 04 utilizaram a analise bibliografica; 03 entrevistas e 01 entrevista semiestruturada.

Grafico 11
Coleta de Dados - Periddicos Nacionais
Coleta de Dados
B Analise Documental
15
= Questionario
(survey)
10 = Analise
5 Bibliografica
5 4 Entrevista
1 u Entrevistas
0 semiestruturadas

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).
Ha diversas areas referentes a formacao dos autores, Ciéncias Contabeis € a principal area de formacao dentre os
autores analisados com 51%, seguido por Administracao com 13%, Direito com 10% e Pedagogia com 4%, outros cursos 11 cursos
sao listados com uma participacao de 2% cada, somando ao todo 22%.

Grafico 12
Formacao dos Pesquisadores - Artigos Nacionais
Formacao Pesquisadores = Ciéncias Contabels
B Administragio
2 2% 2% H Direito
B Pedagogia
B Geologia

B Ciéncias Contdbeis e
Computacio

® Engenharia Civil

¥ Ciéncias Juridicas

¥ Economia
Ciéncias Contdbeis e
Administracio

B Direito e Economia

B Administracio Pablica
Servigo Social

Engenharia Elétrica

Ciéncias Nauticas

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).
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Referente a titulacdo maxima dos pesquisadores, tem-se que 49% possuem doutorado, 39% mestrado; 8% especializacao
e 4% graduacao.

Grafico 13
Titulacdo Maxima Pesquisadores - Artigos Nacionais

Titulacdo Maxima

0,
8% 4%
® Doutorado
Mestrado
39% Especializagdo
Bacharelado

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

Relacionado ao vinculo institucional, 64% dos autores possuem um vinculo institucional publico e 36% possuem vinculo
privado (grafico 14).

Grafico 14
Vinculo Institucional - Artigos Nacionais

Vinculo Institucional

36% H Publico
64% Privado

Fonte: Elaborado pelos autores através da coleta de dados (2021).

5. CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo geral levantar o estado da arte acerca do compliance na Administracao
Publica produzidos no meio académico cientifico nacionalmente. Formulou-se ainda os seguintes objetivos especificos:
levantar as publicacoes cientificas nacionais referentes ao tema compliance na administracdo publica em periodicos
cientificos classificadas no Qualis A1, A2, B1 e B2, na area de Administracao PUblica; identificar e compreender a abrangéncia
e as diversas abordagens do tema e classificar suas contribuicoes.

Em relacao ao primeiro objetivo especifico, levantou-se um total de 21 artigos nacionais analisados. Abordando o
segundo objetivo, foram encontrados periodicos com estratos Qualis entre os estratos Qualis A2, B1, B2, B3, B4, B5. Como
compreensao e identificacao da abrangéncia e abordagens ao tema Compliance, terceiro objetivo especifico, a area possui
espacos para maiores publicacdes e contribuicdes sobre o tema com a abordagem em administracao publica, visto que o
nimero maximo de artigos em um ano foi de 04 artigos. Diversas areas contribuem para a producao na area, como ciéncia
contabeis, administracao, direito, entre outras.

A seguinte pesquisa contribui para mapear e identificar as producdes relacionadas ao Compliance em Administracao
Publica nacionalmente, sua evolucao ao longo dos anos, suas contribuicdes e redes entre os autores, perfis dos pesquisadores
e areas de atuacdo. Outra contribuicdo deste trabalho, trata-se da relacdo entre os artigos mais citados na area do
Compliance, sendo este um roteiro basico para os pesquisadores que desejam iniciar a pesquisa na area, assim como as
legislacdes pertinentes e principais referéncias utilizadas nas pesquisas nacionais.

Como sugestdo para pesquisas futuras sugere-se a analise de dados nos eventos nacionais relacionados a
Administracdo Plblica como o SEMEAD - Seminarios em Administracdo PUblica - FEA USP; EBAP - Encontro Brasileiro de
Administracao PUblica e teses e dissertacoes através da base de dados IBICT- Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e
Tecnologia na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes. E uma continuidade nas analises referentes a produtividade
dos periodicos para a verificacao da aplicabilidade da lei de Bradfort, como observou-se a tendéncia da aplicacao da lei no
cenario internacional e analise das palavras chaves para a verificacao da lei de Zipf.

Conclui-se que o Compliance apesar de estar presente na analise desde 1999, ha muitas oportunidades para maiores
contribuicodes e solidificacdo do assunto. Com as exigéncias e normativas referente ao tema em corporagoes, instituicoes e
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populacdo em alta, € um tema de grande relevancia para a sociedade e a producao cientifica do pais, contribuindo com a
melhoria na transparéncia, diretrizes e cumprimento de normas no ambito da administracao.
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